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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

El Instituto Tecnolégico de Cerro Azul, en cumplimiento de las disposiciones
contenidas en el Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y, con fundamento en los articulos 26 fraccion I, 26 bis fraccion |, y 42 y 43 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y 39 de su
Reglamento y demas disposiciones en la materia; a través del Departamento de
Recursos Materiales, ubicado en Carretera Tuxpan-Tampico Km 60 Col. Lomas
Verdes Cerro Azul, Ver. C.P 92519 Apartado Postal No.118, mediante invitacion a
cuando menos tres personas establece el calendario y bases siguientes:

No. DE PROCEDIMIENTO 1, denominado:

ADQUISICION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION EN LA
PARTIDA PRESUPUESTAL 25305E01011.4 “35801”

INFORMACION GENERAL DEL DESARROLLO DE LA INVIT’ACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS, PUBLICACION DE LA INVITACION Y CALENDARIO
DE ACTOS

Actos Dia Hora |Lugar o medio Fundamento legal
PUBLICACION 22 (veintidos) de 12:00 | Pagina oficial del Fr. 1 del Art. 43 de

noviembre de 2023 | hrs Instituto Tecnoldgico de |la LAASSP

(dos mil veintitrés) Cerro Azul
PRESENTACION Y 06 (seis) de 12:00 | Sala de Juntas de la Fr. IV del Art. 43
APERTURA DE diciembre de 2023 | hrs | Direccion del Instituto [ de la LAASSP
PROPOSICIONES (dos mil veintitrés) Tecnoldgico de Cerro

Azul

FALLO? 07 (siete) de 12:00 | Sala de Juntas de la Fr. 1l de Art. 35 de

diciembre de 2023 | hrs la LAASSP

(dos mil veintitrés)

Direccién del Instituto
Tecnoldgico de Cerro
Azul

Parrafo primero
del Art. 46 de la
LAASSP

Sala de Juntas de la
Direccién del Instituto
Tecnoldgico de Cerro
Azul

FIRMA DEL CONTRATO? |11 (once) de 12:00
diciembre de 2023 | prs

(dos mil veintitrés)

La publicacion de la invitacion es gratuita.

v %...) IV. Los plazos para la presentacion de las proposiciones se fijaran para cada operacion atendiendo al tipo de bienes,
arrendamientos o servicios requeridos, asi como a la complejidad para elaborar la proposicion. Dicho plazo no podra ser
inferior a cinco dias naturales a partir de que se entregé la tltima invitacién, y (...)"

2 %) ll. Se levantara acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentacion y apertura de las
proposiciones, en la que se haran constar el importe de cada una de ellas; se sefialara lugar, fecha y hora en que se dard a
conocer el fallo de la licitacién, fecha gue deberd gquedar comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a
la establecida para este acto y podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias naturales contados
a partir del plazo establecido originalmente. (...)"

3 "Articulo 46. Con Ia notificacion del fallo serén exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del
procedimiento de contratacion y obligara a la dependencia o entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el
contrato en la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien en la convocatoria a la licitacion puablica y en
defecto de tales previsiones, dentro de los quince dias naturales siquientes al de la citada notificacién. Asimismo, con
la notificacion del fallo la dependencia o entidad realizara la requisicién de los bienes o servicios de que se trate.. (...)"




Asimismo, los participantes podran consultar el texto de la invitacion en las
instalaciones que ocupa el Departamento de Recursos Materiales del Instituto
Tecnologico de Cerro Azul.

Se hace del conocimiento de todos los participantes en la presente invitacion, que la
misma sera adjudicada en su totalidad al participante que brinde el servicio solicitado
y en las fechas requeridas y bajo las mejores condiciones en cuanto a oportunidad,
calidad y precio.

1.- ACREDITACION DE LA EXISTENCIA Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL
PARTICIPANTE:

Los participantes, con objeto de acreditar su existencia legal y en su caso, la
personalidad juridica de su representada en el acto de presentacion y apertura de
proposiciones técnicas y econémicas, mediante el documento previsto en la fraccidn
V del articulo 48 del Reglamento, presentaran un escrito en el que su firmante
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 a nombre de su representada, mismo que contendra los
datos siguientes:

a) Del participante: Clave del Registro Federal de Contribuyentes; nombre y
domicilio, asi como, en su caso, de su apoderado o representante.
Tratandose de personas morales, ademas, descripcién del objeto social de la
empresa; numero y fecha de la(s) escritura(s) publica(s), en las que conste el
acta constitutiva y, en su caso, sus reformas o modificaciones, sefialando
nombre, nimero y circunscripcién de! Notario o Fedatario Pablico que (las)
protocolizd; asi como fecha y datos de su inscripcion en el Registro Publico
de la Propiedad y del Comercio y relacién de nombres de los socios que
aparezcan en éstas.

b) Del representante legal del participante: nimero y fecha de la(s) escritura(s)
publica(s) en (las) que conste que cuenta con facultades necesarias para
suscribir la propuesta.

c) En defecto de lo anterior el participante podra presentar debidamente
requisitado el formato que aparece como Anexo Numero 2, el cual forma
parte integral de la presente invitacién.

d) El participante debera sefalar el domicilio para efectos de recibir todo tipo de
notificaciones y documentos que resulten de la presente licitacion, ademas de
lo anterior debera de proporcionar correo electrénico, en caso de contar con
él, para tal efecto, debiendo asentarlo en el Anexo Numero 9, el cual forma
parte integral de la presente invitacién.

e) Asimismo, en caso de que el participante designe un representante para
efectos de presentar las proposiciones técnicas y econémicas, o bien, para
asistir a todos los eventos de la licitacién, bastara con la exhibicién de una
carta poder simple, conforme al Anexo Numero 10, el cual forma parte
integral de esta invitacion, otorgada por la persona que suscriba las
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proposiciones, al que se anexara copia de una identificacion oficial vigente de
quien entregue las proposiciones, para cotejo contra el original. La carta
poder y la identificacion a la que se ha hecho referencia, deberan ser
entregados en el momento del registro de Asistencia a los actos.

2.- INFORMACION ESPECIFICA DE LA INVITACION

El Instituto Tecnologico de Cerro Azul cuyo domicilio es el ubicado en Carretera
Tuxpan-Tampico Km 60 Col. Lomas Verdes Cerro Azul, Ver. C.P 92519 Apartado
Postal No0.118, llevara a cabo la invitacidn para la adquisicion de servicios de
Limpieza para las instalaciones del Instituto Tecnolégico de Cerro Azul.

Las caracteristicas y especificaciones del servicio requerido se sefalan en el Anexo
1 de estas Bases.

Se adjudicara el contrato a un sélo proveedor de los participantes.

Para la presentacién de sus proposiciones, los participantes deberan sujetarse
estrictamente a los requisitos y especificaciones previstos en esta invitacion.

2.1.- FECHA, HORA Y LUGAR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

Con fundamento en el articulo 43 fraccion V de la Ley, se omite la junta de
aclaraciones.

2.2.- FECHA, HORA Y LUGAR DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA:

El acto de presentacion y apertura de proposiciéon técnica y econémica se llevara a
cabo en términos del calendario de actos antes referido, Unicamente podra participar
un representante por cada participante en caso de que existan acompanantes se les
permitira la entrada al recinto unicamente en calidad de oyentes.

De conformidad con el articulo 34 de la Ley y articulos 47 y 48 del Reglamento, la
entrega de proposiciones se hara en sobre cerrado que contendra la oferta técnica y
economica.

Previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, la convocante efectuara
el registro de participantes, asi como realizar revisiones preliminares a la
documentaciéon distinta a la proposicion. Lo anterior sera optativo para los
participantes, por lo que no se podra impedir el acceso a quién decida presentar su
documentaciéon y proposiciones en la fecha, hora y lugar establecido para la
celebracion del citado acto. Para lo anterior el participante debera solicitarlo por
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escrito a la Direccién del Plantel Instituto Tecnolégico de Cerro Azul, con la finalidad
de que el personal responsable |lo programe.

2.3. FECHA, HORA Y LUGAR DEL ACTO DE COMUNICACION DE FALLO:

El fallo se dara a conocer en términos del calendario de actos antes referido, en la
Sala de Juntas de la Direccion del Instituto Tecnolégico de Cerro Azul, sito en
Carretera Tuxpan-Tampico Km 60 Col. Lomas Verdes Cerro Azul, Ver. C.P 92519
Apartado Postal No.11. El fallo de la presente invitacion estara sujeto a la
disponibilidad presupuestal en la partida correspondiente. De conformidad con lo
establecido en el articulo 37 de la Ley, el fallo contendra lo siguiente:

2.3.1. La relacién de participantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando
todas las razones legales, técnicas o econémicas que sustentan tal determinacién e
indicando los puntos de la invitacién que en cada caso se incumpla.

2.3.2. La relaciébn de participantes cuyas proposiciones resultaron solventes,
describiendo en lo general dichas proposiciones. Se presumira la solvencia de las
proposiciones, cuando no se sefiale expresamente incumplimiento alguno.

2.3.3. En caso de que se determine que el precio de una proposicion no es
aceptable o no es conveniente, se incluira en el fallo.

2.3.4. Nombre del participante a quien se adjudica la adquisicién del autobus,
indicando las razones que motivaron la adjudicacién, de acuerdo con los criterios
previstos en la invitacion, asi como la indicacién de la partida, los conceptos y
montos adjudicado al participante.

2.3.5. Fecha, lugar y hora para la firma de la orden de compra y la presentacion de
garantias.

2.3.6. Nombre, cargo y firma del servidor publico que lo emite de acuerdo.

En caso de que se declare desierta la invitacién o alguna partida, se sefalaran en el
fallo las razones que lo motivaron.

En el fallo no se incluira informacién reservada o confidencial, en los términos de las
disposiciones aplicables.

Se dara a conocer el fallo en junta publica a la que libremente podran asistir los
participantes que hubieran presentado proposicion, entregandoseles copia del
mismo y levantandose el acta respectiva. Asimismo, el contenido del fallo se
difundira a través de la pagina oficial del Instituto Tecnolégico de Cerro Azul. A los
participantes que no hayan asistido a la junta plblica, se les enviara por correo
electronico un aviso informandoles que el acta del fallo se encuentra a su disposicion
la pagina oficial del Instituto Tecnolégico de Cerro Azul. Una vez que el participante
adjudicado ha sido notificado del fallo, con la finalidad de tramitar su pago sin
contratiempo alguno debera de registrarse en el catalogo de proveedores que tiene
establecido el Instituto Tecnolédgico de Cerro Azul.

2.4. Firma de la Orden de Compra
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De acuerdo al articulo 46 de la Ley y 84 del Reglamento de la Ley, la Orden de
Compra se formalizard en el Departamento de Recursos Materiales. Dicha
formalizacién estara supeditada a que no exista inconformidad por parte de algun
participante que contemple la partida o partidas en que haya sido adjudicado.

2.5. Obtencioén de la invitacion:

Con fundamento en el articulo 30 de la Ley, la publicacién de la invitacién sera a
través de la pagina oficial del Instituto Tecnolégico de Cerro Azul. La obtencién de
dicha invitacién, sera gratuita.

La invitacién se encuentra a disposicion de los interesados para consulta de manera
impresa en el Departamento de Recursos Materiales de esta Institucion.

3. CAUSALES DE DESCALIFICACION:

Se descalificara al participante que incurra en uno o varios de los siguientes
supuestos:

A. Que no cumpla con cualquiera de los requisitos o caracteristicas establecidas
en esta invitaciébn y sus anexos, mismos que forman parte integral de la
misma, o lo que se derive del acto de aclaracion a la invitacion, lo anterior
siempre y cuando afecten la solvencia de las proposiciones de los
participantes.

B. Cuando se compruebe que existe acuerdo con otros participantes para elevar
el costo del servicio solicitados, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin
obtener una ventaja sobre los demas participantes.

C. Cuando proporcione informacién o documentacion falsa y/o alterada.

D. Cuando no cotice el 100% del servicio requerido por la convocante en la
partida licitada.

E. Cuando se encuentre en alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

F. Cuando incurra en cualquier violacién o incumplimiento a las disposiciones de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, o su
Reglamento o a cualquier otro ordenamiento en la materia.

4. IDIOMA O IDIOMAS EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS
PROPOSICIONES, LOS ANEXOS TECNICOS Y, EN _SU CASO, LOS
CATALOGOS, MANUALES, FOLLETOS Y/O FICHAS TECNICAS QUE SE
ACOMPANEN:
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Las proposiciones, deberan presentarse por escrito, preferentemente en papel
membretado del participante, en idioma espafiol y dirigido a la convocante.

Los catalogos, manuales de uso, fichas técnicas y folletos, que serviran para
corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad de los mismos, deberan ser
originales del fabricante de los bienes, podran presentarse en idioma diferente al
espanol, siempre y cuando se acompafien de una traduccion simple al espaiiol.

Se aceptaran catadlogos bajados de Internet, debiendo indicar claramente Ia
direccion electrénica donde se puede corroborar la informaciéon contenida en el
catalogo, manuales, folletos y/o fichas técnicas.

En todos los casos, se debera identificar en el catalogo la partida a la que
corresponda de acuerdo a su oferta técnica. EI no cumplir con este requisito sera
motivo de descalificacion.

5. MONEDA EN LA QUE DEBERAN COTIZARSE LOS SERVICIOS:

Los participantes deberan presentar la cotizaciéon de sus servicios, en moneda
nacional (peso mexicano), y debera presentarse con el IVA desglosado. No se
aceptan precios condicionados, ni escalados.

6. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION
DEL SERVICIO:

El criterio que se aplicara para evaluar las proposiciones sera el binario el cual se
basara en la informacién técnica administrativa y econdémica presentada por los
participantes, misma que debera estar contenida en el sobre de la proposicion
técnica, observando para ello lo previsto en el Articulo 36 de la Ley.

Se adjudicara por el cien por ciento de la demanda indicada en el Anexo 4 de esta
invitacion por partida completa, al participante que cumpla con todos los requisitos
establecidos en las mismas y que el resultado sea plenamente satisfactorio y
presente la propuesta econdmica mas baja.

De conformidad con el articulo 36 Bis de la Ley, una vez hecha la evaluacién de las
proposiciones, el pedido se adjudicara al participante cuya oferta resulte solvente,
porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la
invitacion a la licitacion, y por lo tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones
respectivas.

En caso de existir empate de condiciones, se dara preferencia a las personas que
integren el sector de micro, pequefias y medianas empresas nacionales.

De subsistir el empate entre las personas del sector sefialado, la adjudicacion se
efectuara a favor del participante que resulte ganador del sorteo que se realice en



términos del articulo 54 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

6.1. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS:

Para la Evaluacion Técnica se requieren catalogos, manuales, folletos y/o fichas
técnicas originales, descripcién del servicio ofertado.

Se verificara que las proposiciones técnicas, incluyan la informacién y documentos
que cumplan con los requisitos solicitados en el Anexo 1 de esta invitacion.

6.2. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES ECONOMICAS:

Se verificara que las proposiciones econdémicas cumplan con los requisitos
solicitados en esta invitacidén, analizando los precios y verificando las operaciones
aritméticas de los mismos; en el caso de que presente errores de calculo, la
convocante procedera a la rectificacion conforme a lo establecido en el articulo 55
del Reglamento de la Ley.

La evaluacion de las proposiciones se realizara comparando entre si y en forma
equivalente, todos los precios ofertados por los participantes y los resultados se
asentaran en un resumen comparativo de precios ofertados.

No se consideraran las proposiciones, que coticen cantidades menores a lo
solicitado por la convocante en cada una de las partidas.

6.3. ORDEN DE COMPRA:

La adjudicacion del servicio objeto de la presente invitacién, se realizara mediante el
procedimiento de pedido cerrado por partida completa.

7. INFORMACION SOBRE EL SERVICIO OBJETO DE ESTA INVITACION:
7.1. DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD:

La descripcién amplia y detallada del servicio ofertado, se contempla en el Anexo 1
el cual forma parte integral de esta invitacién, y servird para la elaboracion de la
proposicidon técnica, debiendo utilizar el formato contenido en el Anexo 4, para tales
efectos.

Los participantes, para la presentacién de sus proposiciones, deberan ajustarse
estrictamente a los requisitos y especificaciones previstos en esta invitacién,
describiendo en forma amplia y detallada los servicios que estén ofertando, asi como
dar cumplimiento a los términos y condiciones que versen sobre los mismos.

10

~

tf




De igual forma, se indica que los participantes deberan cotizar por partida completa,
es decir por el cien por ciento de lo solicitado.

7.2. CALIDAD DEL SERVICIO:

De conformidad con el articulo 31 del Reglamento de la Ley, los participantes
deberan cumplir, en su caso, con las Normas Oficiales Mexicanas y/o sus
modificaciones derivadas de su actualizacién, o las Normas Mexicanas y a falta de
éstas, las Normas internacionales o, en su caso, las Normas de referencia o
especificaciones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 53, 65 y 67 de la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, lo anterior para aquellos productos
que de acuerdo a sus caracteristicas especificas y al origen del servicio que se
oferten.

7.3. NO NEGOCIACION DE CONDICIONES:

Bajo ninguna circunstancia podran ser negociadas las condiciones asentadas en
esta invitacién o las proposiciones presentadas por los participantes.

8.- LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA ENTREGA DEL SERVICIO:
8.1. LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA:

El servicio consistente en “Servicios de limpieza para las instalaciones del Instituto
Tecnolégico de Cerro Azul”, ubicadas en Carretera Tuxpan-Tampico Km 60 Col. Lomas
Verdes Cerro Azul, Ver. C.P 92519 Apartado Postal No.118. A partir del dia 01 de enero
de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2024.

8.2.- CONDICIONES DE ENTREGA:

El proveedor se obliga a brindar el servicio a entera satisfaccion del Instituto
Tecnologico de Cerro Azul, circunstancia que debera ser considerada en la
propuesta técnica.

9. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR QUIENES DESEEN PARTICIPAR EN
LA INVITACION:

Las personas que deseen participar en la invitacién, deberan cumplir con lo
establecido en la presente invitacion, en los Articulos 34, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico, 39 y 48 de su Reglamento.

Las cartas que bajo protesta de decir verdad presenten los participantes, deberan
ser firmadas autégrafamente por la persona facultada para ello. Adicionalmente, las
proposiciones que presenten los participantes deberan ser firmadas autégrafamente
en la Ultima hoja del documento que las contenga, no siendo motivo de
descalificacién el que el resto de las hojas que las integren y sus anexos carezcan
de firma o rubrica.
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9.1.- PROPOSICION TECNICA:

El sobre identificado como proposiciéon técnica, debera contener la siguiente
documentacion:

A)

B)

Proposicién técnica elaborada de acuerdo con el formato establecido en el
Anexo 4, (Proposicion Técnica del Servicio), tomando en consideracion todos
los requerimientos del Anexo 1 los cuales forman parte integral de la presente
invitacién, indicando las especificaciones técnicas del servicio.

Los participantes deberan presentar un escrito, en el que expresen su interés
en participar en la invitacién, por si o0 en representacion de un tercero,
manifestando en todos los casos los datos generales del interesado y, en su
caso, del representante.

C) Escrito firmado bajo protesta de decir verdad, mediante el cual, el participante

acredita su personalidad juridica, pudiendo utilizar el formato que aparece en
el Anexo 2 el cual forma parte integral de la presente invitacion; anexando
copia y original para su cotejo de una identificacion oficial vigente (Pasaporte,
credencial de IFE o cédula profesional); en caso de proposiciones conjuntas
cada participante entregara este escrito.

D) Escrito bajo protesta de decir verdad, en que manifieste que conoce la Ley, su

F)

Reglamento, asimismo acepta y conoce el contenido de la presente invitacion,
SUS anexos y, en su caso, las modificaciones que se deriven de la(s) junta(s)
de aclaraciones.

Escrito original mediante el cual manifieste bajo protesta de decir verdad, que
no se encuentra en alguno de los supuestos de los Articulos 29 fraccion VIII,
50 y 60 de la Ley y 8 fraccion XX de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, de conformidad con el Anexo
Numero 3, de esta invitacién, en caso de proposiciones conjuntas cada
participante entregara este escrito.

Escrito de declaracién de integridad, a través del cual manifiesta que se
abstendra de adoptar conductas para que los servidores publicos de la
Secretaria, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento, u otros aspectos que le otorguen condiciones
mas ventajosas con relacion a los demas participantes, en términos del Anexo
Numero 3 el cual forma parte integral de la presente invitacion, en caso de
proposiciones conjuntas cada participante entregara este escrito.
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G) Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el participante asume, en caso
de resultar adjudicado, la responsabilidad total en el caso que infrinja
patentes, marcas o viole registros o derechos de autor y de las infracciones a
la Ley Federal del Derecho de Autor, la Ley de la Propiedad Industrial y/o la
Ley Federal de Competencia Econdémica, conforme al Anexo Nimero 3, en
caso de proposiciones conjuntas cada participante entregara este escrito.

H) Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste el participante que
en el caso de ser adjudicado no subcontratara parcial o totalmente con
terceros.

[) Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste el participante que
los precios de la proposicidbn no se cotizan en condiciones de practicas
desleales de comercio internacional en su modalidad de discriminacién de
precio o subsidios.

J) Con fundamento en la Fraccién |l del Articulo 35 de la Ley Federal de
Procedimientos Administrativos, los participantes deberan manifestar por
escrito su aceptacidbn para que a través del correo electronico del
representante legal se le notifique cualquier comunicacién oficial en relaciéon a
la presente inivtacién, tal como la fecha para presentarse a formalizar la
compra Anexo 9.

9.2.- PROPOSICION ECONOMICA:

La proposicidbn econdmica, debera contener la cotizacidon del servicio ofertado,
indicando la cantidad, precio unitario, subtotal, el importe total del servicio ofertado y
el IVA, conforme al Anexo 5 y 5.1, el cual forma parte integral de la presente
invitacion.

Para la mejor conduccién del proceso, los participantes, de preferencia deberan
proteger con cinta adhesiva la informacién que proporcionen en sus cotizaciones. La
omision de este requisito no sera causa de descalificacion.

9.3. DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA:

A eleccién del participante, la siguiente documentaciéon complementaria, podra
presentarse dentro o fuera del sobre de la proposicién técnica:

A. Original y copia para cotejo, de una identificacion oficial vigente de la persona

que suscriba las proposiciones (pasaporte, credencial para votar con
fotografia o cédula profesional).
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B. Anexo Numero 6, el cual forma parte integral de la presente invitacion, en el
que se sefalen los documentos requeridos para participar, mismo que servira
de constancia de recepcién de las proposiciones. De conformidad con el
articulo 50 del Reglamento, Cada uno de los documentos que integren la
proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar foliados en todas y cada
una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera
individual las propuestas técnica y econdémica, asi como el resto de los
documentos que entregue el participante.

C. En caso de que se opte por nombrar a un representante para asistir a los
eventos de esta invitacion, para que presente las proposiciones respectivas,
copia y original para cotejo, de su identificacién oficial vigente (pasaporte,
credencial para votar con fotografia o cédula profesional), asi como carta
poder simple, otorgada a su favor por la persona que suscriba las
proposiciones, de acuerdo al Anexo 10, el cual forma parte integral de esta
invitacién, el incumplimiento de este requisito, no es causa de desechamiento
de la proposicion; sin embargo, so6lo podra participar con el caracter de
oyente.

10. CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO:
10.1. PRECIO:

Los participantes deberan presentar sus proposiciones econdmicas exclusivamente
en Moneda Nacional, a dos decimales, de acuerdo a la Ley Monetaria en vigor,
debera presentarse con el IVA desglosado e incluir en sus precios unitarios el
descuento que en su caso ofrezcan a este Instituto Tecnoldgico de Cerro Azul.

Los participantes deberan cotizar el servicio con precio fijo, que estara vigente a
partir de la fecha de presentacién de sus proposiciones y durante la vigencia de la
adquisicion.

No se aceptaran proposiciones con escalamiento de precios.
10.2. PAGOS:

El pago se efectuard en moneda nacional, dentro de los veinte dias naturales
posteriores a la entrega de la factura orden de compra y carta de satisfaccion del
servicio, debidamente requisitados, la cual debera amparar el total del servicio que le
haya sido requerido al proveedor, conforme al Articulo 51 de la Ley. Para estos
efectos, el proveedor debera entregar la factura correspondiente conforme a lo
estipulado en esta invitacion, en la Jefatura de Recursos Materiales de este Plantel,
en dias y horas habiles, es notorio mencionar que el plazo para el pago dara inicio a
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partir de la validacion de la documentacién antes sefialada que realice dicha
Jefatura.

La convocante no otorgara anticipos y el pago se realizara contra el servicio
brindado y entera satisfaccién del convocante.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente, en su caso, al pago
que el proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales de acuerdo
al Articulo 95 y 96 del Reglamento, en el entendido, de que en el supuesto de que
sea rescindido la adquisicion, no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la
contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de la
adquisicion.

El Instituto Tecnolégico de Cerro Azul sbélo procedera a hacer pagos a los
compromisos que efectivamente estén devengados en el afio fiscal, aquellos
compromisos de pago que no se encuentren debidamente devengados al 30 de
junio del presente y no hayan presentado documentacion para tramite de pago en
los tiempos que establezca la SHCP o la SEP, no procedera su pago con
presupuesto del presente afio y se cubriran con cargo al presupuesto autorizado del
ejercicio fiscal siguiente. Esto en apego a los articulos 54 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 119 de su Reglamento.

En caso de presentarse algin evento extraordinario que dé como consecuencia la
reduccién de actividades a desarrollar en el presente contrato o la suspension
temporal de éstas (CONTINGENCIA SANITARIA, DESASTRES NATURALES,
HUELGA O CIERRE PARCIAL DE LAS INSTALACIONES ENTRE OTROS), se
establecera una negociacion “PRESTADOR DEL SERVICIO” — “INSTITUTO” para
la reduccién de personal y por consiguiente el pago correspondiente.

10.3. IMPUESTOS Y DERECHOS:

Todos los impuestos y derechos que cause la adquisicién del servicio, seran
pagados por el proveedor, a excepcion del IVA, que sera pagado por la Convocante.

11.DECLARACION DE INVITACION DESIERTA, CANCELACION O SUSPENSION
DE LA MISMA.

De conformidad con el articulo 38 de la Ley y 58 del Reglamento, la convocante
procedera a declarar desierta la presente invitacién, cuando la totalidad de las
proposiciones presentadas no reunan los requisitos solicitados o los precios del
servicio ofertado no resulten aceptables.

El Instituto Tecnolégico de Cerro Azul, podra cancelar una invitacién, partida o
concepto incluidos en ésta, cuando se presente caso fortuito; fuerza mayor; existan
circunstancias justificadas que extingan la necesidad para adquirir el servicio, que se
realicen ajustes al Presupuesto asignado en la partida presupuestal correspondiente

15

N

BY

A

o

A
-)



o que de continuarse con el procedimiento se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio
a la propia dependencia o entidad. La determinacion de dar por cancelada la
licitacion, partida o concepto, debera precisar el acontecimiento que motiva la
decision, la cual se hara del conocimiento de los participantes, mediante
publicaciones en los sistemas electrénicos correspondientes y no sera procedente
contra ella recurso alguno, sin embargo, podran interponer la inconformidad en
términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley.

Salvo en las cancelaciones por caso fortuito y fuerza mayor, la dependencia cubrira
a los participantes los gastos no recuperables que, en su caso, procedan en
términos de lo dispuesto por el Reglamento de la Ley.

12.- DESCALIFICACION DE PROPOSICIONES:

La convocante podra descalificar al participante o desechar su proposicién cuando
incurra en alguno de los siguientes supuestos que afecten la solvencia de la
proposicién:

1) El incumplimiento en la entrega de alguno de los documentos requeridos o de
los requisitos establecidos en la invitacidon de la licitacion que afecte la
solvencia de la proposicion.

2) No cumpla con alguno de los requisitos especificados en la invitacién o que
deriven de la junta de aclaraciones.

3) Cuando presente documentos alterados o entreguen documentos falsos.

4) No presentar el escrito donde acredite la personalidad del representante legal
que firme las proposiciones.

5) Cuando no cotice por partida completa;

6) Cuando no se presenten catalogos originales.

7) Cuando, durante el proceso de evaluacion de la proposicion técnica,
catalogos y, en su caso, muestras, se presente cualquier discrepancia entre
ellas y/o incumplimiento de requisitos solicitados por la convocante en
cualquiera de ellas.

8) Cuando las proposiciones econémicas presenten precios escalonados o
condicionados.
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9) Cuando presenten los formatos que se indican en la invitacibn con
informacion diferente a la solicitada por el Instituto Tecnolégico de Cerro Azul.

10) Presentar mas de una proposicion, ya sea por si mismo, o como integrante
de una proposicién conjunta.

11) No cumplir con las especificaciones técnicas requeridas por la Convocante.

12) No incluir en la declaracion del participante donde acredite que no se
encuentra en alguno de los supuestos indicados en los Articulos 29 fraccion
VIII, 50 y 60 penuitimo parrafo de la Ley y 8 fraccion XX de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

13) Cuando no presenten declaracién de integridad conforme a lo establecido en
esta invitacion.

14) Que su proposicion exceda el plazo de entrega del servicio solicitado.

15) No presentar la proposicion en el idioma requerido o con las traducciones
requeridas en esta invitacién, asi como catalogos, fichas y/o folletos.

16) Si se comprueba que tienen acuerdo con otro u otros participantes para
elevar el precio del servicio objeto de la presente invitacion o cualquier otro
acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas
participantes;

17) No firmar la proposicién o documentacién requerida.

18) Cuando el sobre en el que se contenga la informacién enviada a través de
medios remotos de comunicacion electronica, contenga virus informatico o no
pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos
imputables a los programas o equipos de cémputo del Participante.

19) Cuando alguno de los sobres contenga informacién que se refiera a una
invitacién distinta a la convocada.

17

V

/%

N\

2

}

g

%
X
/
7
N



20) Cualquier otra violacién a la Ley y demas disposiciones reglamentarias
aplicables;

21)Cualquier otro analogo y de igual naturaleza que afecte la solvencia de la
proposicion.

13. ACREDITACION DE ENCONTRARSE AL CORRIENTE DE SUS
OBLIGACIONES FISCALES.

Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del
CFF (Cédigo Fiscal de la Federacion), los participantes a quienes se les asigne
algun pedido con valor mayor de $300,000.00 (trescientos mil pesos 00/100 M. N.)
sin incluir el IVA, por cada pedido debera presentar documento actualizado y vigente
expedido por el SAT, en el que se emita opinién sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

Para efectos de lo anterior, los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el
contrato, deberan solicitar a las autoridades fiscales la opinién sobre el cumplimento
de obligaciones en términos de lo dispuesto por la regla 11.2.1.13.

En los casos en que el contribuyente tenga créditos fiscales y quiera celebrar
convenio con las autoridades fiscales para pagar con los recursos que se obtengan
por la enajenacién, arrendamiento, prestaciéon de servicios u obra publica que se
pretenda contratar, la opinién la emitira la ALSC que corresponda al domicilio fiscal
del contribuyente, enviandola al Portal de éste hasta que se haya celebrado el
convenio de pago.

Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de
inscripcion en el RFC, ni los avisos al mencionado registro y que no estén obligados
a presentar declaraciones periédicas en México, asentaran estas manifestaciones
bajo protesta de decir verdad en escrito libre que entregaran a la convocante, la que
gestionara la emision de la opinién ante la ALSC mas cercana a su domicilio.

CFF 32-D, 65, 66-A, 141, RMF 2010 1.2.19.1., 11.2.1.11. 11.2.1.13.

14. INFRACCIONES Y SANCIONES:

El (los) participante(s) que infrinja(n) las disposiciones y demas, seran sancionados
por la Contraloria Interna, en los términos de los Articulos 61y 64 de la Ley.

15. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS:
El participante podra presentar por escrito su inconformidad en términos de lo
dispuesto en los Articulos 65 y 66 de la Ley y 116 y 117 de su Reglamento, ante la

Secretaria de la Funcién Publica y/o de la pagina oficial del Instituto Tecnoldgico de
Cerro Azul.
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La documentaciéon que acomparie a la inconformidad asi como la acreditacion de la
personalidad del promoviente se sujetara a las disposiciones que para tal efecto
expida la Secretaria de la Funcién Publica.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretaciéon o aplicacion de la
Ley o de la adquisicion derivados de esta invitacién, seran resueltas por los
Tribunales Federales competentes, con sede en la Ciudad de México.

16. SITUACIONES NO PREVISTAS EN LA INVITACION:

Para cualquier situacion que no esté prevista en la presente invitacion, se aplicara lo
establecido en la Ley y su Reglamento y, en su caso, la opinién de las autoridades
competentes.

17. MEDIDAS PARA FORTALECER LA TRANSPARENCIA'Y EL COMBATE A LA
CORRUPCION.

México, como miembro de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho de
servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales
(Convencién Anticorrupcion) ha adquirido responsabilidades que involucran a los
sectores publico y privado.

Esta Convencién establece medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las
empresas que prometan o den gratificaciones a servidores publicos que participan
en transacciones comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia
desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las
contrataciones gubernamentales.

La OCDE cuenta con mecanismos para que los paises firmantes de la convencion
cumplan sus lineamientos.

Las responsabilidades del sector privado consisten en la adopciéon de esquemas
preventivos como el establecimiento de coédigos de conducta, de controles
administrativos internos y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento vy
otorgamiento de recursos o servicios a los servidores publicos para obtener
beneficios particulares o para la empresa.

Las sanciones a las personas fisicas 0 morales y a los servidores publicos que
incumplan con las medidas preventivas y las obligaciones de la Convencién, son
entre otras: privacion de la libertad, extradicion, decomiso o embargo de dinero o
bienes. Quien resultase responsable puede ser perseguido en cualquier pais
firmante de la Convencion, independientemente del lugar donde el acto de cohecho
haya sido cometido.
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20. ANEXOS

ANEXOS

Se consideran como parte integrante de la presente invitacion los anexos que a
continuacion se sefalan:

ANEXO 1

Especificaciones del servicio de “Limpieza del Instituto Tecnologico

de Cerro Azul”

ANEXO 2
ANEXO 3
ANEXO 4
ANEXO &
ANEXO 6
ANEXO 7

ANEXO 8

ANEXO 9

ANEXO 10

ANEXO 11

Formato para la acreditacion de la personalidad juridica del participante
Formato de carta relativa al punto 9.1 incisos (d, e, f, g y h)

Propuesta técnica

Propuesta econdmica

Modelo de contrato

Relaciéon de documentos que entrega el participante

Manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad de que el
participante es de nacionalidad mexicana

Escrito mediante el cual “el participante” manifiesta que en su planta
laboral cuenta (o no cuenta) cuando menos con un cinco por ciento de
personas con discapacidad

Escrito mediante el cual se da a conocer direccidon de correo
electrénico a efectos de notificaciones

Carta Poder
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COMITE DE PLANEACION

Dra. Diana Ere
Direc

—

Ing. JesusMaria Martinez Hernandez L.C. Lorena Guadalupe Medina Riego
Jefatura de Recurso Matrial/es,y Servicios Jefatura de Recursos Financieros
) 4

' 73
uiz Sobrevilla M.I1.S.S.I. Martha Patricia Bermudez del

M.C. Maria IS |
Programacién y Angel

Jefatura de Plan

Presupuestacion Jefatura del Centro de Computo
’{ f'.r
M.T.l. Noé Francisco Reyes Cruz Ing. Carlos Gergﬁl’o Grajales Cruz

Jefatura de Servicios Escolares Jefatura de la Divisidon de Estudios
Profesionales

Ing. Jorge Marti )Simbfén Jiménez
Jefatura de Mantenimiento de equipo
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ANEXO 1
PARTIDA PRESUPUESTAL 35801
DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO

EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A REALIZAR LOS SIGUIENTES SERVICIOS:
1.- LIMPIEZA DE OFICINAS.

. LIMPIEZA A FONDO DE LOS CUBICULOS QUE COMPRENDE LIMPIEZA DE PERSIANA Y CORTINAS, PLAFONES, ACRILICOS,
REMOCION DE POLVO Y TELARANAS EN AREAS DE DIFICIL ACCESO, ASI COMO LA LIMPIEZA, RIEGO EN AREAS VERDES Y
RECOLECCION DE BASURA DE MACETAS

LIMPIEZA DE MOBILIARIO Y ARTICULOS DE ORNATO

RECOLECCION Y SEPARACION DE BASURA (CESTOS DE BASURA Y DEPOSITOS FINALES) APLICA PARA TODAS LAS
AREAS

DESMANCHADO DE MUROS, PUERTAS Y CRISTALES

BARRER Y TRAPEAR LAS AREAS ASIGNADAS

LIMPIEZA DE ESCRITORIOS Y SILLAS DE TRABAJO

LIMPIEZA DE CRISTALES Y ALUMINIO

. & & 0

2.- LIMPIEZA GENERAL DE BANOS Y SANITARIOS

. LIMPIEZA DE MUEBLES, PUERTAS, LAMPARAS, LUNAS, CRISTALES, RETIRO CONSTANTE DE BASURA, DESINFECTADO Y
DEODORIZACION DE LAS AREAS

3.- EDIFICIOS

LIMPIEZA GENERAL DE SALONES, PASILLOS, ANDENES Y AREA DE AL REDEDOR DEL EDIFICIO CORRESPONDIENTE
RECOLECCION DE BASURA PARA CONCENTRAR EN DEPOSITOS GENERALES

LA LIMPIEZA DE LA SALA AUDIOVISUAL

PULIDO DE PISOS EN AULAS, PASILLOS PRINCIPALES DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO PLANTA ALTA Y PLANTA BAJA
CUANDO MENOS DOS VECES POR SEMESTRE.

« 5 8 @

3.- BANQUETAS Y FACHADA.

. MANTENER LIMPIAS LAS BANQUETAS RECOLECTANDO LA BASURA DE MANERA CONSTANTE ASI COMO EL AREA DE
ENTRADA A LA INSTITUCION DEBIENDO DE LAVARSE CADA INICIO DE SEMANA.

4 - AREAS COMUNES EXTERNAS E INTERNAS

. LAVADO EXHAUSTIVO DE ESCALERAS, PASILLOS DE EDIFICIOS, MUROS, COLUMNAS, BARANDALES, CESTOS DE
BASURA, PUERTAS, PISOS Y LOSETAS UNA VEZ A LA SEMANA.

. PROPORCIONARA EL SERVICIO DE PULIDO DE PISO EN EDIFICIO ADMINISTRATIVO, LIMPIEZA GENERAL DE VIDRIOS
LIMPIEZA DE SILLAS Y SILLONES

. PROPORCIONARA UNA PERSONA ESPECIALMENTE PARA LOS TRABAJOS DE JARDINERIA CONSISTENTES EN:
RECOLECCION DE BASURA,
PODADO DE PASTO Y ARBOLES
RECORTE DE PLANTAS
RIEGO DE AREAS VERDES,
ENCALADO DE ARBOLES CUANDO MENOS UNA VEZ POR SEMESTRE
PODADO DE CAMPO DE FUTBOL Y AREA PERIMETRAL
LIMPIEZA DE LA CANCHA DE VOLIBOL DE PLAYA

5-EL SUPERVISOR DEL SERVICIO DEBERA ACTIVAR Y DESACTIVAR LAS BOMBAS DE LOS HIDRONEUMATICOS DE CADA EDIFICIO
DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA.

6.-PROPORCIONARA UN SUPERVISOR(A) INCLUIDO EN EL PERSONAL ENCARGADO DEL BUEN DESEMPENO DE LAS LABORES
DIARIAS, ASI COMO UN SUPERVISOR EXTERNO PARA VERIFICAR LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS EN GENERAL, SIN COSTO
ADICIONAL

7.- REALIZARA VISITAS PERIODICAS POR PARTE DE LOS DIRECTIVOS DE LA EMPRESA, CON EL FIN DE TENER UN TRATO
PERSONALIZADO Y ESCUCHAR LAS SUGERENCIAS POR PARTE DEL PERSONAL DE LA INSTITUCION.

8.- LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SERAN DE LUNES A SABADO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA
A DISPONER DE 11 ELEMENTOS EN EL HORARIO DE 7:00 A 15:00 HORAS Y DE 14:00 A 22:00 HORAS DE LUNES A VIERNES Y SABADO
DE 8:00 A 14:00 HORAS, “EL PRESTADOR DEL SERVICIQO" SE OBLIGA A PROPORCIONAR EQUIPO NECESARIO A LOS 11 ELEMENTOS,
QUIENES SE PRESENTARAN DEBIDAMENTE UNIFORMADOS Y PORTANDO GAFETE PARA SU IDENTIFICACION.

9.- PARA LA REALIZACION OPTIMA DE LAS LABORES, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" PROPORCIONARA TODO EL MATERIAL
NECESARIO COMO SON: AROMATIZANTES, ESCOBAS, TRAPEADORES, LIMPIADORES, LIMPIACRISTALES, DESENGRASANTES,
DETERGENTES, LIMPIADORES MULTIUSOS, JALADORES, DESINFECTANTES, FRANELAS, ATOMIZADORES, JABON, MATERIAL PARA
LAVADO DE PISOS, FIBRAS, BOLSAS DE BASURA, ASI COMO EL EQUIPO NECESARIO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DESCRITAS
EN LOS NUMERALES ANTERIORES.
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ANEXO 2

FORMATO PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA DEL /

PARTICIPANTE

(Nombre) , manifiesto bajo protesta de decir

verdad, que todos los datos aqui asentados, son ciertos y han sido verificados, asi

presente Invitacion a nombre y representacién de: (persona fisica o

moral)
No: de Invitacién: ITCA-002/2023.
Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y nimero: Delegacién o Municipio
Colonia:

Caddigo postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electronico:

Numero de escritura publica en la que Fecha:

Consta su acta constitutiva:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de accionistas:

Apellido paterno: Apellido materno: Nombre (s):
Descripcidn del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgo:

Lugar y fecha

Nombre y firma del representante legal
Protesto lo necesario

como que cuento con las facultades suficientes para suscribir la propuesta en la é{
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ANEXO 3

FORMATO DE CARTA RELATIVA AL PUNTO 9.1 INCISOS (D, E, F, Gy H)
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

CONVOCANTE

/

( NOMBRE ) BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN MI /7\

CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
i , MANIFIESTO QUE: (Segun corresponda se
debera utilizar los siguientes textos de los incisos, presentando un escrito por cada inciso.)

1. D) CONOZCO LA LEY, SU REGLAMENTO, EL CONTENIDO DE LA PRESENTE
INVITACION, SUS ANEXOS Y, EN SU CASO, ACEPTO LAS MODIFICACIONES QUE SE
DERIVEN DE LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES.

2. E) QUE A QUIEN REPRESENTO NO SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS ESTABLECIDOS POR EL ARTICULO 29 FRACCION VI, 50 Y 60
PENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y ARTICULO 8 FRACCION XX DE LA LEY FEDERAL
DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

3. F) ME ABSTENDRE DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES
PUBLICOS, INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL
RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS ASPECTOS QUE ME OTORGUEN
CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES,

4. G) ASUMO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, LA RESPONSABILIDAD
TOTAL EN EL CASO QUE AL PRESTAR EL SERVICIO A LA CONVOCANTE, INFRINJA
PATENTES, MARCAS O VIOLE REGISTROS O DERECHOS DE AUTOR, DE ACUERDO
CON LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, LEY DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL Y LA LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA, OBLIGANDOME EN
CONSECUENCIA A RESPONDER LEGALMENTE EN EL PRESENTE O FUTURO DE
CUALQUIER RECLAMACION A TERCEROS DEJANDO A SALVO A LA SECRETARIA
PARA LOS CASOS DEL ARTICULO 31 FRACCION XXV DE LA LEY.

5. H) EN EL CASO DE SER ADJUDICADO NO SUBCONTRATARE PARCIAL O
TOTALMENTE CON TERCEROS.

(LUGAR Y FECHA). PROTESTO LO NECESARIO.

FIRMA.

NOTA: EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA PARTICIPANTE EN EL MODO
QUE ESTIME CONVENIENTE, DEBIENDO RESPETAR SU CONTENIDO, PREFERENTEMENTE, EN EL
ORDEN INDICADO. PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA.
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ANEXO 4

Formato de Proposicién Técnica. %
(LUGAR Y FECHA)

del 2024. (Nombre de la Convocante) Lugar de

Presente. entrega: //}k

Con relacion a la INVITACION ITCA-002/2023 me permito [Fecha de
someter a su consideracion la siguiente proposicion entrega:
técnica:

Atentamente
(Nombre del representante legal)
(Cargo en la empresa)

(Firma) Nota: En caso de que el Participante sea persona fisica, adecuar el formato.

X
¥
:
A
A
_ 4
Bajo protesta de decir verdad : @/
»
X
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ANEXO 5

PROPUESTA ECONOMICA

FECHA
C.
PRESENTE
ME REFIERO A LA INVITACION NUM. ITCA-002/2023 RELATIVA A , SOBRE EL PARTICULAR, POR MI
PROPIO DEREHO, EN Ml CARACTER DE: DE LA EMPRESA: .

MANIFIESTO A USTED LO SIGUIENTE:

A) QUE CONOZCO Y ACATO LAS DISPOSICIONES LEGALES, PARA LA ADQUISICION DEL SERVICIO
DE VIGILANCIA QUE SE BRINDARA EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE
CERRO AZUL, QUE RIGEN ESTAS OPERACIONES CON LOS ORGANISMOS PUBLICOS
CENTRALIZADOS DEL GOBIERNO FEDERAL.

B) QUE LAS CONDICIONES DE MI PROPUESTA SON LAS SIGUIENTES:

B1) PRECIOS FIJOS DURANTE EL PERIODO DE LA INVITACION Y HASTA SU TOTAL DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO, A QUE SE REFIERE EL PUNTO 8.2. DE LAS BASES DE ESTA INVITACION, SIENDO MI
PROPUESTA POR § (CON LETRA) ANTES DE IVA.

IMPORTE QUE SE DESGLOSA EN EL ANEXO 5.1. DE MI PROPUESTA.
B2) QUE LA ENTREGA DEL SERVICIO SERA EN EL SITIO QUE SE INDICA EN EL PUNTO 8.1.

B3) QUE MANIFIESTO MI CONFORMIDAD CON LAS CONDICIONES DE PAGO SENALADAS EN EL
PUNTO 10.2. EN LAS BASES DE LA LICITACION.

HAGO CONSTAR QUE LAS BASES DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES ITCA-002/2023
CONVOCADA POR EL INSTITUTO TECNOLOGICO DE CERRO AZUL REVISADOS POR EL PERSONAL
TECNICO Y JURIDICO DE ESTA EMPRESA PARTICIPANTE Y ESTAMOS DE ACUERDO EN QUE RIJAN LAS
OPERACIONES COMERCIALES ENTRE ESE CENTRO Y MI REPRESENTADA, SOMETIENDONOS A LAS
NORMAS DE DERECHO MEXICANO, RESPECTO A CUALQUIER CONTROVERSIA QUE SE LLEGARA A
SUSCITAR, EN LO RELATIVO A ESTAS OPERACIONES.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 5.1.

N

FECHA
C:
PARTIDA U. DE P/U TOTAL /}\
DESCRIPCION MEDIDA | PZA
SERVICIO 1

K QY R ee ¥
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ANEXO 6
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO PARA LA ADQUISICION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA NUMERO
ITCA-002/2023 PARA LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO
DE CERRO AZUL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, ‘INSTITUTO
TECNOLOGICO DE CERRO AZUL“ A TRAVES DEL COMITE DE PLANEACION, A
QUIEN EN ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO” Y POR LA
OTRA, EMPRESA , REPRESENTADA POR EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL
PROVEEDOR”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

Declaraciones
| “El Instituto” declara:

[.1. Ser una Institucion de Educacion Superior creada el 12 de Octubre de 1982,
iniciando labores en las Instalaciones prestadas por la empresa Petroleos Mexicanos
ubicadas en la colonia 18 de Marzo, con el objetivo primordial de formar
profesionales identificados con la realidad nacional en el ambito cientifico y
tecnoldgico.

1.2 Que es una Institucién perteneciente al Organo Desconcentrado en la Secretaria
de Educaciéon Puablica denominado Tecnoldgico Nacional de México, que tiene entre
sus Procesos Estratégicos el de Vinculacion el cual incluye, entre otras acciones las
de capacitacion, actualizacion profesional, servicios técnicos de ingenieria, asesoria
y desarrollo tecnolégico, que realizadas en las areas significativas para el desarrollo
de su region, contribuyen al cumplimiento de la misién del Sistema Nacional de
Educacién Tecnoldgica.

1.3 Que tiene la necesidad de adquirir el servicio de limpieza para las instalaciones
del Instituto Tecnologico de Cerro Azul en beneficio de la comunidad estudiantil y del
personal directivo, docente y administrativo, y desde luego para la adecuada
conservacion y resguardo de las instalaciones y los bienes que ahi se encuentran.

|.4 Que cuenta con los recursos presupuestales necesarios para cubrir el importe
que derive de la suscripcion del presente instrumento, derivados de lo que se
presupuestara en el Programa Operativo Anual 2018 y el cual sera enviado para su
autorizacion, y dichos recursos tienen como origen ingresos propios.

1.5 Que para los efectos legales que se deriven del presente contrato sefiala como

su domicilio el ubicado en Carretera Tuxpan-Tampico Km 60 Col. Lomas Verdes
Cerro Azul, Ver. C.P 92519 Apartado Postal No.11.
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|.6 Que el presente contrato fue celebrado mediante el procedimiento de invitacion,
con fundamento en el articulo 26 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.

.7 Que cuenta con clave de registro federal de contribuyentes numero
TNM140723GFA.

Il. Declara “el proveedor”:

II.1 Que tiene capacidad juridica para contratar y obligarse en los términos del
presente contrato.

I1.2 Que acredita su legal existencia con copia certificada de la escritura publica

namero fechada el , otorgada ante la fe del , notario publico
numero titular de , Y que se encuentra debidamente inscrita en el registro
publico de comercio en el Estado de ___, bajo folio mercantil , del

1.3 Que su representante, C. , con el caracter ya indicado, cuenta con las
facultades necesarias para suscribir el presente contrato, de conformidad con el
contenido de la escritura publica numero de fecha , otorgada ante la fe
del licenciado , hotario publico titular numero de , manifestando

que tales facultades no le han sido limitadas, modificadas ni revocadas a la fecha.
Il.4 Que cuenta con la capacidad, los elementos técnicos, los conocimientos, la
experiencia profesional, los recursos humanos y materiales y la infraestructura
propios, suficientes y necesarios, para obligarse en los términos y condiciones del
presente instrumento.

[1.5 Que parte de su objeto social consiste en (De acuerdo a la constitutiva)

1.6 Que cuenta con los permisos y autorizaciones expedidos por las autoridades

competentes, indispensables.

1.7 Que el personal de “el proveedor” que forma parte de la empresa estan
incorporados al IMSS o0 ISSSTE.

[1.8 Que su clave en el registro federal de contribuyentes es
1.9 Que esta al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de
conformidad con lo establecido en el cédigo fiscal de la federacion y demas

disposiciones vigentes aplicables.

[1.10 Que para efectos del presente contrato sefiala como su domicilio el ubicado en
el cual corresponde con su domicilio fiscal.
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Expuesto lo anterior, las partes formalizan el presente contrato, al tenor de las
siguientes:

Clausulas

Primera. Objeto. “El proveedor” se obliga con “El Instituto” a brindar el servicio de
LIMPIEZA en las instalaciones del Instituto Tecnoldgico de Cerro Azul.

Segunda. Precio del servicio. El precio del servicio sera de $ ( mil pesos
/100 m.n.), mas $ ( mil pesos/100 m.n.) de impuesto al valor agregado,
lo que arroja un total de $ ( mil pesos/100 m.n.), mismo que sera

cubierto mes a mes.

Tercera. Descripcion del servicio. “El proveedor” se obliga a brindar servicio (ANEXO
1) en las instalaciones del Instituto Tecnoldgico de Cerro Azul, ubicado en carretera
Tuxpan-Tampico Km 60 colonia Lomas Verdes C.P. 92519.

Cuarta. Vigencia. EIl presente contrato surtird sus efectos a partir del dia __ vy
finalizara con fecha .

Quinta. Forma y tiempo de pago. El Tecnoldgico se obliga a entregar a “el

proveedor” de manera mensual la cantidad de $ 000.00 mas $ ,000.00
( mil pesos/100 m.n.) de impuesto al valor agregado, lo cual arroja un total de $
,000 ( mil pesos/100 m.n.), posterior a la entrega de la carta de

satisfaccion del servicio emitida por “el Instituto”.

Para el caso de que se lleguen a presentar pagos en exceso o se determine la
rescision del contrato, se estara a lo dispuesto en el articulo 51 parrafos tercero y
cuarto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Sexta. Responsabilidad de “el proveedor” por actos de su personal. “El proveedor”
se hara responsable de la calidad de los productos entregados.

Séptima. Informacién. “El proveedor” se obliga a poner en conocimiento del Instituto
Tecnolégico de Cerro Azul cualquier hecho o circunstancia ilicita o indebida, que en
en razon de la prestacion del servicio de vigilancia pudiese presentarse.

Octava. Penas convencionales, sanciones y deducciones econdémicas. En caso de
que “el proveedor” se atrasara en el plazo pactado para la entrega del servicio, el
Tecnologico aplicarda una pena del 0.5% (cero punto cinco por ciento) sobre el
monto total, por cada dia habil de demora, sin que la acumulacion de esta pena
exceda del 10% (diez por ciento) del monto total, esta pena se aplicara, como
maximo, durante 30 (treinta) dias habiles contados a partir de la fecha acordada para
la prestacion del servicio; después de este plazo, “el Tecnolégico” podra rescindir el
contrato.
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Novena. Rescision. El Instituto Tecnolégico de Cerro Azul podra rescindir
administrativamente el presente contrato, si “el proveedor” no cumple con las
estipulaciones contenidas en el mismo, asi como en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones juridicas
aplicables, por lo que en este caso, actuara conforme al procedimiento sefalado
mas adelante.

Décima. Terminacién anticipada del contrato. El Tecnolégico o “el proveedor”
podran, en cualquier tiempo, dar por terminada anticipadamente la relacién
contractual que se formaliza.

Cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al estado, lo que
bastara sea comunicado por escrito por una de las partes a la otra, con 5 (cinco)
dias naturales posteriores al hecho.

Décima primera. Cesion de derechos. “El proveedor” no podra ceder los derechos y
obligaciones derivados del presente contrato en forma parcial o total, a favor de
cualquier otra persona, con excepcidén de los derechos de cobro, conforme a los
dispuesto en el articulo 46 dltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en cuyo caso, debera contar con el
consentimiento del Tecnoldgico.

Décima segunda. Responsabilidad laboral, civil y fiscal. Queda expresamente
pactado que “el proveedor”, en su caracter de profesional, cuenta y trabaja con todos
los elementos propios y suficientes para suministrar el servicio y cumplir con sus
obligaciones legales y contractuales.

Décima tercera. Confidencialidad. “El proveedor”, por la naturaleza del servicio
objeto del presente contrato, se obliga a guardar estricta confidencialidad del
resultado de los trabajos encomendados y a no proporcionar, ni divulgar, datos o
informes inherentes a dichos trabajos.

Décima cuarta Legislacion aplicable. Las partes se obligan a sujetarse estrictamente
para la ejecucion de los servicios objeto de este contrato, a todas y cada una de las
clausulas que lo integran, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento, y demas disposiciones juridicas que le sean
aplicables.

Décima quinta. Jurisdicciéon. Las partes convienen que para la interpretacion y
cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales con residencia
en la Ciudad de México renunciando al fuero de su domicilio o vecindad.
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Leido que fue el presente contrato por quienes intervienen, lo firman de conformidad

por triplicado en la ciudad de Cerro Azul.

COMITE DE PLANEACION

Dra. Diana Erendira del Angel Greer
Directora del Plantel

Lic. Francisco Baldomero Castro
Subdirector de Servicios Administrativos

Ing. Jesus Maria Martinez Hernandez
Jefatura de Recursos Materiales y Servicios

M.C. Maria Isabel Ruiz Sobrevilla
Jefatura de Planeacién, Programacion y
Presupuestaciéon

M.T.1. Noé Francisco Reyes Cruz
Jefatura de Servicios Escolares

M.E. Coral Osorio Martinez
Subdirectora de Planeacién y Vinculacién

M.C. Raul Leonel Guzman Sampayo
Subdirector Académico

L.C. Lorena Guadalupe Medina Riego
Jefatura de Recursos Financieros

M.1.S.8.I. Martha Patricia BermUdez del
Angel
Jefatura del Centro de Computo

Ing. Carlos Gerardo Grajales Cruz
Jefatura de la Divisién de Estudios
Profesionales

PR

Ing. Jorge Martin Simbron Jiménez
Jefatura de Mantenimiento de equipo
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ANEXO 7

RELACION DE DOCUMENTOS QUE ENTREGA EL PARTICIPANTE.
NOMBRE DEL PARTICIPANTE:

INVITACION PUBLICA

TIPO DE DOCUMENTO

NUMERAL

DOCUMENTACION
ENTREGADA
Original y copia de la relacién de entrega de documentos contenidos en el sobre de
la propuesta técnica y econdmica debidamente requisitada, conforme al Anexo 4 de
esta invitacion (la omision en la entrega de este documento no sera motivo de
descalificacion). 6.2
INCISOA) Sl () NO ()
Copia de identificacién oficial del participante. 6.1
INCISO B) SI () NO ()
Curriculo de la empresa participante. 6.1
INCISO D) SI () NO ()
Declaracion fiscal anual del ejercicio inmediato anterior, salvo en el caso de
empresas de nueva creacion, los cuales deberan presentar los mas actualizados a la
fecha de presentacion de la proposicion. 6.1
INCISOE) Sl () NO ()
Declaracion por escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno
de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley, conforme al Anexo 3 de esta
invitacion. 6.1
INCISOF) Sl () NO ()
Carta de conformidad y aceptacién de la presente invitacion y sus anexos y en su
caso de las modificaciones derivadas de la junta de aclaracion al contenido de Ia
invitacion. 6.1
INCISO G) SiI () NO ()
Carta de declaracion de integridad en la que manifiesten que por si mismos o a
través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los
servidores publicos del Instituto Tecnoldgico de induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes. Anexo
3. 6.1
INCISOH) Sl () NO ()
Escrito del participante bajo protesta de decir verdad mediante el cual acredite su
personalidad juridica, o bien el formato, debidamente requisitado, del Anexo 2 de
esta invitacion. 6.1
INCISO C) Sl () NO ()
Escrito manifestando bajo protesta de decir verdad, de que por su conducto no
participan en el presente procedimiento de Invitaciéon , personas fisicas o morales
que se encuentren inhabilitadas por resolucién de la SECRETARIA DE LA FUNCION
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PUBLICA, con el proposito de evadir los efectos de la inhabilitacion, tomando en
consideracion, entre otros, los supuestos siguientes:

a) Personas morales en cuyo capital social participen personas fisicas o morales que
se encuentren inhabilitadas por resolucién de la SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA

b) Personas morales que en su capital social participen personas morales en cuyo
capital social, a su vez, participen personas fisicas o morales que se encuentren
inhabilitadas por resolucion de la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

c) Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se
encuentren inhabilitadas.

Asi mismo debera manifestar que no se encuentra en el supuesto contenido en el
pentltimo parrafo del articulo 60 de la Ley y que no adeuda multas impuestas en
términos del articulo 59 de dicho ordenamiento. Anexo 3 2

SEGUNDO PARRAFO S| () NO ()

Propuesta técnica y econdmica, debidamente requisitada, conforme al Anexo 4 de
esta invitacién. 6.2

INCISO A) Sl () NO ()

Manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad de que el participante es de
nacionalidad mexicana. Anexo 7 Sl () NO ()

Escrito del participante en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que
cuenta con la capacidad para garantizar las adjudicaciones que se deriven de esta
Invitacion, debiendo contener el nimero que identifica a esta Invitacion vy la partida
que oferta. 6.2

INCISO B) SI () NO ()

Los participantes que se encuentren en el supuesto establecido en el segundo
parrafo del articulo 14 de la Ley, deberan presentar un escrito bajo protesta de decir
verdad en el que manifiesten, en el caso de personas fisicas, que se encuentran en
dicho supuesto y para el caso de personas morales que cuentan con personal con
discapacidad en una proporcién del cinco por ciento cuando menos de la totalidad
de su planta de empleados, cuya antigliedad no es inferior a seis meses, anexando
para tal efecto copia del aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano
del Seguro Social, manifestando en dicho escrito que ésta es copia fiel del original.

Anexo 8. Sl () NO ()
Escrito mediante el cual garantice que la informacion proporcionada por el Instituto
Tecnolégico de no sera difundida ni utilizada para otros fines que no sean los

de la presente Invitacion. 6.2
INCISO C) Sl () NO ()

Nombre, Firma y Cargo del Representante
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ANEXO 8 %

MANIFESTACION ESCRITA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE QUE EL
PARTICIPANTE ES DE NACIONALIDAD MEXICANA. /yL

LUGAR Y FECHA

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CERRO AZUL
PRESENTE.

El suscrito , en nombre vy
representacion de y en
cumplimiento de los requisitos establecidos en la invitacién publica nimero ___ /2016
que tiene por objeto la adquisicion del servicio de vigilancia en las instalaciones del

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CERRO AZUL, manifiesto bajo protesta de decir é

verdad, en términos del articulo 28 fraccion | de la Ley y 35 y 49, fraccién |V inciso a
del Reglamento, que es de nacionalidad mexicana.

Atentamente ®§\

Nombre cargo y firma del representante
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ANEXO 9

ESCRITO MEDIANTE EL CUAL “EL PARTICIPANTE” MANIFIESTA QUE EN SU 7/
PLANTA LABORAL CUENTA (O NO CUENTA) CUANDO MENOS CON UN CINCO
POR CIENTO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PAPEL MEMBRETADO DE “EL PARTICIPANTE” //
LUGARY FECHA

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CERRO AZUL
PRESENTE

En relacion con la Invitacidon Publica nam. ITCA-002/2023 que tiene por objeto la
ADQUISICION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA NUMERO PARA LAS
INSTALACIONES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE CERRO AZUL, manifiesto,
bajo protesta de decir verdad que mi representada (cuenta / no cuenta) en su planta
laboral al menos con un cinco por ciento de personas con discapacidad, cuyas altas
en el Instituto Mexicano del Seguro Social se han dado con seis meses de
antelaciéon a la fecha prevista para la firma del contrato respectivo, obligandome a
presentar en original y copia para cotejo las altas mencionadas, a requerimiento del
INSTITUTO TECNOLOGICO DE CERRO AZUL, en caso de empate técnico.

I AS e F .

Atentamente

Nombre cargo y firma del representante
Legal de “el participante”

La falta de presentacion de este documento no sera causa de Desechamiento de la
proposicion.
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ANEXO 10

FORMATO DE NOTIFICACION ELECTRONICA. /

México, D. F. de del 20--.

(Anotar la misma fecha de la propuesta)
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.
Departamento de Recursos Materiales. Presente.

En relacién con la invitacidn publica nimero ITCA-002/2023, en mi caracter de
representante legal de la empresa , S. A. de C. V., manifiesto mi
aceptacion de que aquellas notificaciones que se deriven del presente proceso, se
realicen a mi representada a través de cualquier medio de comunicacién electrénica,
en términos de la fraccién Il del articulo 35 de la Ley Federal del Procedimiento
Administrativo.

Al efecto, sefialo la siguiente cuenta de correo electrénico (...) y me comprometo,
bajo protesta de decir verdad, a confirmar la recepcién de cualquier notificacién que
se realice por este mismo conducto.

Atentamente,

Nombre completo y firma. Representante Legal.
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ANEXO 11

CARTA PODER

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN MI CARACTER DE
DE LA EMPRESA DENOMINADA
SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO

NOTARIAL NUMERO DE FECHA OTORGADO ANTE EL
NOTARIO PUBLICO No DE FECHA E INSCRITO EN EL
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO

POR ESTE CONDUCTO AUTORIZO A PARA QUE A

NOMBRE DE M| REPRESENTADA SE ENCARGUE DE LAS SIGUIENTES
GESTIONES: ENTREGAR Y RECIBIR DOCUMENTACION, COMPARECER A LOS
ACTOS DE APERTURA DE PROPOSICIONES Y FALLO, ASI COMO HACER LAS
ACLARACIONES QUE SE DERIVEN DE DICHOS ACTOS, CON RELACION A LA
INVITACION PUBLICA NUMERO ITCA-002/2023 CONVOCADA POR EL
INSTITUTO TECNOLOGICO DE CERRO AZUL, A TRAVES DEL DEPARTAMENTO
DE RECURSOS MATERIALES.

NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA DE QUIEN OTORGA EL PODER
NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION

TESTIGOS

NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA DE QUIEN ACEPTA EL PODER
NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA

NOTA: PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE UNA IDENTIFICACION OFICIAL DE
QUIEN OTORGA'Y ACEPTA EL PODER.

Nota: preferentemente en papel membretado de la empresa.
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